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教学督导工作简报
（2025—2026 学年第 11 期 总第 71 期）

质量监控与评估中心 编 2025年 12月 30日

管理学院

课堂教学质量提升模式创新与实践
——“三聚焦·三路径·三保障”

为深入贯彻落实学校教学质量提升工程，学院高度重视

教学督导成果的运用，坚持问题导向，以整改为抓手，以教

师发展为核心，持续推进课堂教学质量提升。管理学院围绕

教学督导反馈的讲授失活、互动失深、管理失焦、手机干扰

等教学亟待改进的典型问题。由梁春树教学副院长牵头，联

合学院督导组共同制定并落实《管理学院课堂教学管理制

度》、《手机管理细则》、《B 类组织管理细则》等管理办

法，聚焦核心问题专项整改。

经过两学期的整改实践，取得了很好的效果。为进一步

固化成果、推广经验，现对管理学院在实践中形成的课堂教

学质量提升“三聚焦·三路径·三保障”管理模式进行系统

总结如下：

一、“三聚焦”——明确课堂教学改革的核心靶点
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针对督导发现的突出问题，整改方案精准聚焦三个核心

维度，实现问题导向的精准发力。

1.聚焦一“学风与秩序”。以“前排就座、手机入袋”

为抓手，联动学工与教务，整治课堂环境与纪律基础，解决

学生“身到心不到”的问题。

2.聚焦二“教学设计与互动”。以“去 PPT 依赖、增互

动设计”为突破口，推动教学方法从“教师讲授中心”向“学

生参与中心”转变，解决课堂“沉闷低效”问题。

3.聚焦三“实训与实践”。以“项目驱动、流程规范”

为核心，强化实训课程的“讲-演-练-评”一体化设计与过

程指导，解决实践教学“重操作轻思维”的问题。

二、“三路径”——构建系统化的课堂教学改革实施矩

阵

围绕“三聚焦”，形成三条相互支撑、协同推进的改革

实施路径。

路径一 制度规范与多级联动管理路径

1.制度先行。制定并落实《管理学院课堂教学管理制度》、

《手机管理细则》、《B 类组织管理细则》等，为教学行为

提供清晰标尺。

2.多级巡查。建立“学院领导-督导-教研室主任-学工

辅导员”四级常态化联动巡课、听课、查课机制，实现全过

程、无死角监督与即时反馈。
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3.精准帮扶。重点关注新教师、评教后进教师，通过导

师制、专项听课、限期整改等方式实现精准提升。

路径二 基层教研与能力提升赋能路径

1.教研务实。课程首席和 B 类教研室带队推行“四定”

（定时间、地点、主题、主持）集体备课，开展常态化公开

课、示范课与深度研讨，变“单兵作战”为“集体攻坚”。

2.培训赋能。以教研室为单位，组织“知识图谱、AI 教

学工具、互动教学设计、教案课件制作”等系列化专题培训

与工作坊，提升教师数智化教学与课堂驾驭能力。

3.竞赛促教。构建“院-校-省-国”四级竞赛培育体系，

以赛促改、以赛促优，将竞赛成果反哺日常教学。

路径三：课程重构与教学模式创新路径

1.课程闭环建设。建立“研讨-整改-优化-共享”的课

程组闭环建设机制，统一标准，共享资源，持续优化核心课

程。

2.教学模式创新：大力推广 BOPPPS、对分课堂、项目式

学习（PBL）等以学生为中心的教学模式，在教案中明确设

计互动环节与反馈机制。

3.产教赛融合：深化校企合作，引入真实案例与项目；

推动赛教融合，将产业需求与竞赛标准融入课程设计与考核。

三、“三保障”——筑牢课堂教学改革可持续发展的支撑体

系
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为确保改革模式有效落地并持续运转，构建三大支撑保

障：

保障一 组织与机制保障

1.强化基层教学组织（特别是 B 类教研室、课程团队）

建设，明确其教研、管理职能。

2.完善“检查-反馈-整改-复查”的教学质量监控闭环

机制。

3.建立“学院-教研室-课程组”三级责任体系，确保任

务层层分解，责任到人。

保障二 资源与激励保障

1.建设并共享优质课程资源、数字教学资源、优秀教学

材料、案例库、实训项目库等。

2.保障实训设备与智慧教学工具的有效供给与维护。

3.将教学改革成效、竞赛获奖、学生评教等纳入教师绩

效考核与职称晋升评价体系，激发内驱力。

保障三 文化与氛围保障

1.树立“敬畏课堂、课比天大”的教学文化，表彰教学

典范（如课堂管理典范、“金课”教师、数字化教学先行者

等）。

2.营造“比学赶帮超”的教研氛围，鼓励教学创新与经

验分享。
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3.强化“以生为本”的共识，通过学生座谈会、满意度

调查等方式，建立师生教学共同体。

经过 2024-2025 第二学期的初步实施和本学期的全面执

行，管理学院课堂教学生态已呈现积极态势，课堂教学正逐

步实现从“形式规范”到“内涵提质”的跨越，具体体现在

以下三方面：

（1）教师课堂管理能力与意识显著增强

教师群体已从初期“不敢管、不愿管”普遍转变为“主

动管、有方法管”。严格执行“前排就坐”“手机入袋”等课

堂管理制度已成为教学常规，课堂秩序明显改善，管理执行

力与规范性同步提升。

（2）“以学生为中心”的“金课”范式初步形成

以《统计学》、《会计学》、《工作分析与设计》等课程为

代表的“金课”标杆不断涌现。学院通过系统性教学改革，

推动课堂教学模式从知识传授向能力建构转型，一批体现

“学生中心、产出导向”理念的优质课程涌现出来。教师在

教学中普遍注重创新任务设计与情境构建，灵活运用项目式、

探究式、协作式等教学方法，将抽象理论转化为可操作的实

践任务，有效激发学生自主探究与深度参与。课堂形态从“教

师主讲”转向“师生共创”，学习过程强调团队协作、问题

解决与成果输出，显著提升了课堂互动质量、目标达成度与

学生综合能力培养成效，形成了具有专业特色、可复制推广
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的“金课”建设路径，扎实推动了 OBE 理念在课堂教学中的

落地实施。

（3）学生学习风貌与课堂生态持续优化

在多维度过程管理机制下，学生到课率、前排就坐率大

幅提升，玩手机、随意进出、讲小话等现象明显减少。期中

座谈会反馈显示，学生对教师授课方法与课堂管理的满意度

显著提高，师生教学共同体意识增强，学风建设取得实质性

进步。

通过持续探索与实践，管理学院“三聚焦·三路径·三

保障”教学模式已逐步内化为全院师生的行动自觉，有效推

动了课堂教学的系统性革新与质量文化的持续生成。未来，

学院将持续深化“督导-反馈-整改-提升”的闭环运行机制，

聚焦教学创新与学习成效，强化数智赋能与成果转化，不断

巩固并拓展教学改革成效，为培养高素质人才、实现学院与

学校高质量发展贡献坚实力量。

（管理学院督导组 供稿）


